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Was ist Digitalisierung?
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Kennen Sie den noch?
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• WhatsApp

• Selfie

• Photoshop

• Smartphone



Digitale Transformation der Mobilität
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vernetzt

automatisiert serviceorientiert

elektrifiziert



Connected – Automated – Shared - Electrified
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Digitale Transformation – wohin?
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Privat-PKW 
+ CASE

Automatisierter 
Privat-E-PKW

Mobility as a Service 
(MaaS)
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Example: Fleets not only for Distance but for Purpose
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„Promise Land“?
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Gesellschaftlicher Diskurs – BürgerInnen-Dialog
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sehr wünschenswert wünschenswert

1. Verbesserung bestehendes 
Verkehrssystem

2. Privat-Besitz

3. Fahrgemeinschafts-Modell

4. ÖPNV-Modell

Was wünschen sich die 
BürgerInnen?



Empfehlungen der BürgerInnen an die Gemeinden
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1. PKW-Verkehr reduzieren

2. In neue (!) Infrastruktur 
investieren

3. Bürgerbeteiligung



Die Stadt wird sich verändern

19. JUNI 2019 DIGITAL TRANSFORMIERTE MOBILITÄTSPOLITIK FOLIE 12

• Erreichbarkeiten

• Flächenkonversion
(Parkplätze, Autohäuser,…)

• Gestaltung Straßenraum

• Lieferdienste

• Arbeitswelten

• Geschäftsmodelle

• uvm

Bundesarchiv, Bild 183-W0512-0316 / Raphael 
(verehel. Grubitzsch), Waltraud / CC-BY-SA 3.0



1_Das digitale 
Kernproblem

Lassen sich Plattformen “demokratisieren”?  

Wie kommen wir zu fairen Chancen?



Die Unwucht der Plattform-Ökonomie
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2_Digitale (Verkehrs-) 
Infrastrukturen

Neue Grundlagen

Neue Zuständigkeiten

Neue Funktionen

Und was vom Alten lassen wir weg?



Wien | Österreich © AustriaTech

Datenschutz
E-Privacy, NIS
Rollen & 
Verantwortung
…

C-ITS
4G/5G
Galileo
…

Data trust
Quality
Sharing & 
Access
Analytics

Life Cycle MM
Planung

Modular, Adaptierbar, Skalierbar, 
Sicher, Redundant, Interoperabel, …



3_Die integrierte Mobilität
…von Plattformen zu 

Ökosystemen

NutzerInnen-Orientiert

Einfacher Zugang zum gesamten Angebot

„Walled Gardens“ oder fair und offen?
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…

…

…

…

Mobilitäts
Ökosystem

Travel-MM

Payment
Car-Rental

Logistics Ticketing

Public Transport

Traffic Flow

Sensors

Beacons

Planning

Maintainance Artificial Intelligence

Fleet MM
Leasing

Mapping

Energy

OEMs

CCAD Tech

Special demand

Fuel Stations

Charging

Hubs

Operation

Alt & Neu
Groß & Klein
Global & Lokal
….

Neue „Wertschöpfungs-
netzwerke“



Und welche Schritte kann
die Mobilitätspolitik setzen?



Politik-Felder

Koordiniert Stakeholder-Prozesse

Kleinteilige, vernetzte & 
Zielgruppenorientierte Angebote 

 Identität und Zielsetzung

Politikbereiche verbinden (Telekom & 
Transport, Fahrzeug & Infra)

Rechtlich/organisatorischen Rahmen

Ziele & Service levels (inkl. KPIs) 

 Kapazitätsmanagement in 
Korridoren, sensiblen/urbanen 
Bereichen

Politik initiiert/schafft offene 
Plattformen und Spielregeln

Lizenzmodelle & Trust-Siegel

Servicestandards (API & Qualität)

Analyse & Planungstools (Big Data)

Experimentieren forcieren (UMLs, 
Testumgebungen) - Business Modelle!

Komponenten  Services

Dialog mit Sektoren (Dig. Champions)

Rechtlicher Rahmen (Steuer, Gewerbe)

Piloten

Sektorübergreifende Tech.-Kompetenz

1_Kern 2_DTI 3_Steuerung

4_Plattformen 5_Wertschöpfung 6_Lebensumwelten



Fazit

Mobilität & Digitalisierung

Life Style Expectations Management

Kläre Ziele & Learning by doing

Daten schaffen Wissen

Sektorkopplung für Wertschöpfung

Neue Finanzierungs- und Betreiberkonzepte

Shared Responsibility für Services

More Choice – Less friction
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